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Vérldens matutmaning

De kommande 30 aren berék-

nas varldens befolkning vaxa till
narmare tio miljarder manniskor,
som alla ska ges majlighet att ata
sig matta. Alltsaé méste matproduk-
tionen 6ka, samtidigt som varldens
livsmedelssystem kommer att ut-
manas ytterligare av miljoproblem
och klimatférandringar.

Skillnaden mellan hur mycket som
produceras idag och hur mycket som
behéver produceras fér en vaxande
befolkning kallas “Food Gap”, matga-
pet. For att stinga det gapet méste pro-
duktionen 6ka med 56 procent, réknat i
méngd kalorier, till 2050. Samtidigt for-
véantas konsumtionen av mejeriprodukter
och kétt dka ytterligare, frén dagens
redan héga niv&er, och dérmed ta stor
del av livsmedelssystemen i anspraék'.
Produktionen av animalier &r ineffektiv
jamfort med véxtbaserade livsmedel.
Det gér &t sex génger s& mycket resur-
ser att producera motsvarande mangder
protein for kott jamfort med véxter?.

Matproduktionen kan &ka antingen
genom att &ka skérdarna och uttaget av
fisk och vildvéxande livsmedel, eller
genom att omvandla mer mark till
odlingar och betesmarker. Det &r

osdkert om, och i s& fall hur mycket,
skérdarna kan dka pd befintlig mark.
For att sténga gapet skulle avkastningen
behdva vara stérre an under den ’
gréna revolutionen’ p& 1960-alet, d&
stora mangder fossil energi, bekamp-
ningsmedel och mineralgédsel an-
vandes for att maximera skérdarna.
Den vagen vill de flesta inte gé igen.
Dessutom &r redan dagens skdrdenivéer
hotade av ett férandrat klimat, forlust av
insekter som bidrar till pollinering och
andra ekologiska tjanster, samt
férsamrad kvalitet pd jordarna®.

En annan vag att gé &r att ta mer mark
i ansprék fér bete och odlingar. | eft
s&dant scenario skulle drygt tre miljarder
hektar mark behéva omvandlas till jord-
bruksmark - i princip alla kvarvarande
skogar och savanner. Det har kallas
ibland fér “Land Gap”, skillnaden
mellan den mark vi anvéander i dag och
den mark vi behdver anvanda fér att
matta en véxande befolkning, om allt
annat &r lika*. Redan idag anvander

vi ménniskor ungefdr 70 procent av
jordens isfria yta, varav 50 procent
anvands fér matproduktion®. Omvand-
ling av &nnu mer mark fran naturliga
ekosystem till jordbruksmark skulle driva
pé férlusten av biologisk mangfald, som
till stor del &r ett resultat av férandrad

' Creating a sustainable food future. World Resources Institute. 2018
2 Food in a green light. European Environment Agency. 2017

3 Creating a sustainable food future. World Resources Institute. 2018
4 Creating a sustainable food future. World Resources Institute. 2018

% Climate change and Land. IPCC. 2019

é Creating a sustainable food future. World Resources Institute. 2018

markanvandning. Dessutom skulle an-
dra viktiga tjanster och resurser forsvin-
na. Jorden i skogar och andra naturliga
ekosystem fungerar som kolsankor, de
lagrar kol frén koldioxiden som sldpps
ut. Om vegetationen tas bort avgér kol-
dioxiden igen och bidrar p& det sattet
till att skynda pé klimatféréndringen.
Naturliga ekosystem bidrar Gven med
en mangd andra viktiga ekologiska
tignster, sésom pollinering, jordpro-
duktion och &versvamningsskydd. |

eft lage dar vi stér infor en pagéende
klimatférandring ér dessa tjanster an
viktigare for att buffra mot effekterna
av de férandringarna. Detta kallas
"GHG mitigation gap” och beskriver
skillnaden mellan de utslapp som en

s& omfattande markomvandling skulle
bidra till, och de utslappsnivéer som vi
behéver komma ner i fér att n& mélen

i Parisdverenskommelsen®. En markom-
vandling som beskrivs ovan skulle bidra
med 15 gigaton CO,e, jamfért med de
maximalt fyra gigaton som jordbruket
kan bidra med om klimatmélet ska nés.
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Att ensidigt satsa p& att maximera
skérdarna och pé det séttet garantera
mat &t alla &r sannolikt inte realistiskt.
Daremot ar det en del av ldsningen,
dér nya metoder och grédor som ar
anpassade till ett férandrat klimat kan
dka skérdarna. Det finns forskning som
visar att mer héllbara jordbruksmetoder
kan ge hégre skérdar pé sikt eftersom
omgivande ekosystem bevaras och kan
ge support fill jordbruket. Dessutom
bevaras och forbéttras jordkvaliteten
med mer skonsamma metoder, n&got
som ocksa bidrar till att ka skérdarna.
Det ar dock avgdérande att en satsning
pd att oka avkastningen kombineras
med skydd av naturliga ekosystem, som
skogar, gransmarker och vétmarker och
dérmed skydda biologisk méngfald och
de ekologiska tjanster som ekosystemen
ger’.

Stora férandringar behéver alltsé géras
i det forsta ledet av kedjan, det vill sdga
hos producenterna och lantbrukarna.
Men &vriga delar av livsmedelskedjan
behéver ocksd férdndras. Ungefdr en
tredjedel av all mat som produceras
slangs. Genom att minska svinnet kan

vi aven minska motsvarande mangd
vaxthusgasutslapp, markanvéndning,
vattenanvéndning efc.

En av de viktigaste delarna av en 16s-
ning &r att férandra efterfragan, prefe-
renserna, hos konsumenter. Ett skifte till i
huvudsak vaxtbaserade dieter ger stora
miljdvinster. Idag anvands 70 procent
av all uppodlad mark till betesmarker
och foderproduktion och ungefér en
figrdedel av varldens utslépp av véxt-
husgaser kommer fran produktion av
animaliska livsmedel®.

Genom att skifta stora delar av de
omrédena till att producera vaxtbase-
rad mat till manniskor kan vi minska
den uppodlade ytan dramatiskt. Samma
sak gdller vatten, energi och utslapp

av vaxthusgaser, som alla minskar
drastiskt vid et skifte fill véxtbaserad
kost®. Den vaxtbaserade kosten har
dven halsofordelar. Det finns eft tydligt
samband mellan hélsa och milj¢ dar de
livsmedel som har hég miljdpaverkan
ocksd har fler negativa hélsoeffekter
och tvartom'°.

7 Creating a sustainable food future. World Resources Institute. 2018

& Crop producﬁon and natural resource use. FAO. hﬂp://www.fao.org/ 3/ Y4252E/y4252e06.hfm

? Clark, M.A. et al. Multiple health and environmental impacts of foods. PNAS. 2019
10 Clark, M.A. et al. Multiple health and environmental impacts of foods. PNAS. 2019
" Clark, M.A. et al. Multiple health and environmental impacts of foods. PNAS. 2019

En nyckel i det hér arbetet ar inno-
vation. Det behdvs kunskap om vilka
metoder som ger hég avkastning med
minimal miljdpaverkan, hur man kan
ta tillvara matsvinn, hur beteenden hos
bade producenter och konsumenter
kan férdndras och nya véxtbaserade
livsmedel som kan vara ett alternativ
till katt, mejeri och agg. Genom att
dndra matpreferenserna hos varldens
befolkning kan man sannolikt bidra fill
att 18sa flera problem, bade vad géller
tillg&ng fill mat, miljiépé&verkan frén
matproduktion och hélsa''.

Arvid Nordquist séljer produkter frén
jordbruket och berérs darfér av de har
utmaningarna. Vissa av vara produk-
ter &r mer utsatta &n andra och vi ser
framfér allt utmaningar géllande kaffe,
vin och vindruvor, men &ven mer gene-
rella utmaningar fér vért sortiment. Det
ar darfor viktigt att vi arbetar med att
minska vért totala ekologiska avtryck
och verkar fér en héllbar utveckling av
vér produktportfélj.
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Detta Gr Arvid Nordquist

Arvid Nordquist HAB &r eft svenskt upplevelser och kvalitetsprodukter — olika varumarken som vi representerar
familieféretag som etablerades samtidigt som vi gor vért yttersta for aft med producenter frén olika delar av
1884. Vér verksamhet bygger pé méta morgondagens behov, férbatira varlden. Vi tar hcmdo om hela vérdekedjan
att fillfredsstélla vara kunders be- viJlkoren for mdnnisko:’ och minir’?ero inklusive |czgistik frén producenternas
hov av hégkvalitativa livsmedel och vér miljé- och klimatpéverkan. Vart lager till véra lager i Norden och till
ol s sortiment innehéller béde varumarken kund, férsaljning och marknadsféring,

hushllsnéra produkter. som vi dger, utvecklar och producerar produktadministration, kund och konsu-

o . ) sjdlva, som vért eget rostade kaffe, mentservice samt order och fakturering.
Vi stréivar efter att ge véra kunder bésta och internationella varumrken som vi Véra kunder har alltid en dedikerad
méjliga service, erbjuda stora smak- representerar i Norden. Vi har ett 40tal  personlig kontakt.

En stor smak kombinerat med det starkaste héllbarhetserbjudandet i Norden. Vart fokus
pé hagkvalitativikaffe och ett starkt engagemang fér manniska och miljé méter val
konsumenternas férvantningar p& den nordiska marknaden och har bidragit till att vi har
okat vara marknadsandelar varie ér.

Vi arbetar med internationella varumérken och har ett samlat
erbjudande fill alla kunder i Norden. Vi tar hand om hela
logistik- och lanseringsprocessen och har specialistkunskap
inom nutrition och menyutveckling.

Vi har starka varumarken och en unik, bred portfélj av héllbarhetscertifierade viner och
arbetar néra de nordiska monopolens inképare och partners fér att dka férutséttningarna
fill bra listningar. Vi har lokala organisationer fér marknadsanalys, konsumentkunskap,

PR och social media samt produkt- & designutveckling.

Foto: Raphael Cameron

Innovativa varumérken med produkter som fungerar och somhdlgt
ar anpassade for en miljemedveten marknad. Dedlkpf‘bd saljkar
med stor erfarenhet av kampaniférsaljning. I &




Vara karnvérden Arvid Nordquists serviceerbjudande

Langsiktig: Vi arbetar léngsiktigt. Sunda
afférer och relationer som bygger pé
respekt skapar varaktigt véarde. Det

ar ett villkor fér att lyckas vinna véra
kunders fértroende.

Engagerad: Vi ar ett kunskapsforetag
med engagerade medarbetare som
bygger varde fér vara kunder,
varumdrkesdgare och konsumenter.

Ansvarsfull: Vi tar ansvar fér vér
vardekedia, fran odling till konsument.
Vi vérnar miljd och ménniska med var
uppférandekod och vért miljs- och
kvalitetsarbete.

Antal anstéllda 286 st

Omsdttning 3 228 m|i.

"Business is people - vi ar beroende
av véra medarbetares engagemang

och skicklighet for att né vara mal.”
— Anders Nordquist, CEO Arvid Nordquist HAB
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Aret som hargatt

| september 2019 var det 135 ar
sedan Arvid Nordquist - min farfar
- slog upp dorrarna till sin egen
handelsbod pa Nybrogatan 10 i
Stockholm.

Det jubileet hade vi all anledning att
fira tillsammans med vé&ra medarbetare,
samarbetspartners och varumarkesago-
re. Min far brukade séga; “Business is
people” och menade att féretaget ar be-
roende av medarbetarnas engagemang
och skicklighet for aft utvecklas val. Hég
kvalitet p& varor och bemétande har
alltid varit en hérnsten i var verksamhet
och jag och mina medarbetare fortsét-
ter att verka i samma anda. Vi utvecklar
affarer genom att bygga relationer och
genom ansvar i vér vardekedja - “Busi-
ness is people”!

Vi har under de senaste dren axlat
ansvar for flera nya varumérken pé den
nordiska marknaden och f&tt manga
nya engagerade medarbetare. Under
2019 har vi landat i den nya orga-
nisationen. Férsdliningen har fortsatt
utvecklas positivt med en tillvaxt pa étta
procent mot féreg&ende &r i nettoférsdlj-

ning. Bland annat har vért kaffe dkat
marknadsandelarna éven under 2019
och har ocksé fétt en stark volymtillvéxt
i Finland. Vi har dessutom inlett en bre-
dare satsning pd export av vart kaffe.
Under dret har vi f&tt tva nya varumar-
ken i den svenska livsportfdlien; Mentos
som &gs av Perfetti Van Melle, och
Tonys Chocolonely, med missionen att
producera choklad som &r garanterat
odlad utan slaveri, tvéngsarbete och
barnarbete. 2019 &r ocksé forsta hela
kalenderar med SC Johnsons produkt-
portfdlj dar speciellt varumérket Duck
haft en fin utveckling under aret, totalt
plus 37 procent. Vi har genomfért
betydande sortimentsférandringar

inom flera av véra stora varumérken

s& som A+, Pringles, Glade och Duck,
samtidigt som vi fortsatt att driva tillvéxt
p& varumérken vi haft mé&nga ar i var
portfdlj som tex Del Monte. Utdver detta
utmdrker sig Pringles med stark férsdlj-
ning samt var portfdlj med smaksdttare;
Kikkoman, Tabasco, Grey Poupon

och Colemans, som visar en forsdlj-
ningstillvéxt pé sju procent jamfért mot
fsregdende ér. Dér speciellt Kikkoman
sticker ut med plus 16 procent. Var
Vin&Ol-portfélj har fortsatt att utvecklats
positivt med en tillvéxt p& fyra procent
mot féregdende ar. Vart fokus pd att

erbjuda kvalitativa certifierade produkter
har visat sig vara helt i marknadens
rikining. KWV &kar i saval varde som
volym i Sverige i motsats till det syd-
afrikanska segmentets totala utveckling.
Under aret lanserades KWV Sauvignon
Blanc BIB i syfte att stdrka Sydafrika
som en fantastisk vitvinsnation. Aven
vért alkoholfria vin har utvecklats mycket
positivt och visar pd konsumentens
dkade efterfréga pd kvalitativa 100
procent alkoholfria produkter.

Under é&ret har vi sjésatt var héllbarhets-
databas som vi utvecklat i vart affars-
system. Vi har kartlagt hallbarhets-
prestandan pd alla artiklar inom kaffe,
te, livs och non food, som tillsammans
utgdr 68 procent av véra artiklar. Det
har vi gjort i samarbete med véara
varumarkesdagare och utgdr en bench-
mark fér att félja hur vér produktportfélj
utvecklas inom samtliga produkt-
omréden. Databasen gor det ocksa
majligt att snabbt kunna svara pé kund-
forfragningar kring héllbarhet.

Under 2020 gér vi vidare med att
kartlagga artiklarna inom vart produk-
omrade Vin&Ol som utgdr resterande
32 procent av vara artiklar.

UTVECKLING KWV:S MARKNADSANDEL

UTVECKLING ARVID NORDQUIST NETTOOMSATTNING JAMFORT MED SEGMENTET FOR SYDAFRIKANSKA VINER

MSEK M Liters
3500 40 16%
Sydafrika W KWV

3000 14%

2500 12%

2000 10%

1500 8%

1000 6%
500 4%

2%
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Det storsta utmaningen under &ret har
framforallt handlat om bruttomarginalen.
Vi &r ett importféretag och valuta-
situationen har varit péfrestande och
har pressat vé&r marginal. Vi ser aft det
sannolikt kommer vara utmanande aven
framdver och vi behdver bli effektivare
och starka kontrollen 6ver véra kost-
nader. Vi har starka varumarken i vér
portfélj men vi verkar i ménga kate-
gorier som definieras som mogna och
darmed med prispress. Vér portfol;
innehdller framférallt kolonialprodukter
medan farskvaror, inte sdllan med lokal
pragel, far allt stdrre utrymme i butik.
Det har &r en utmaning aven pé léng
sikt och kraver att vi regelbundet tar in
nya produkter som attraherar en
modern nordisk konsument. Med
ledande positioner i manga kategorier
ar det var roll att utveckla sortimentet
och skapa vardetillvéxt.

En utmaning inom kaffeindustrin &ar det
fortsatt léga kaffepriset pa rakaffe pé
varldsmarknaden. Bénderna pressas
och har svért att géra de investeringar
som krdvs for att utveckla kvalitet och
for att férbattra miljiomassiga och
sociala férhéllanden inom odlingen.
P& sikt paverkar det tillgangen av det
kaffe som vi soker. Vi méter ocksa
utmaningar inom olika delar av vin- och
kaffevérlden som kan kopplas direkt fill
klimatférandringarna. Nér det kommer
till vin ser vi till exempel mindre ar-
géngar och priser som gdr upp efter-
som odlarna méter svérigheter som
paverkar skdrdarna. Detsamma galler
kaffe dar vattenfragan allt oftare lyfts
fram som ett problem. Fér att méta
dessa utmaningar krdvs langre fram-

MARKNADSANDELAR KAFFE
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férhalining i inkdpsprocessen men ocksa
att vi aktivt deltar i dialog med véra
infressenter.

Under aret har vi ocksa tagit ett ytter-
ligare steg i hdllbarhetsstrategin fér
Arvid Nordquist kaffe. Under sommaren
bérjade vi stdlla om fran fossilbaserat
till véxtbaserat och férnybart material i
véra kaffeférpackningar. Vér nya
vakuumfdrpackning tillverkas numera
med 70 procent vaxtbaserat laminat
och pésférpackningen utgérs av 80
procent vaxtbaserat material, utan att
kvaliteten eller skyddsbarriéren har for-
samrats. Den har &tgarden har minskat
véra klimatutslépp frén férpackningar
med 54 procent. Vi har ocksé arbetat
med att samla in odlingsdata frén véra
kaffeodlare for att f& mer korrekta
klimatutslappsberdkningar. De nya
berdkningarna visar att vi har lagre
klimatutslapp i den delen av vardekedijan
an vad tidigare berakningar har visat.

Vi har flera liknande pagéende projekt
med varumérken i var portfdlj. Ett exempel
ar Kelloggs och Pringles som senast
2025 ska ha stéllt om s& att deras
férpackningsmaterial ér av 100 procent
&tervinningsbart, &tervunnet material

eller komposterbart material. Aven
Hipp, Sun Maid, A+ och SC Johnson
har liknande p&gdende projekt.

Nar det galler vart affdrsomrade
Vin&Ol har det svenska branschgemen-
samma initiativet Dryckesbranschens
Klimatinitiativ presenterat sin férsta
rapport under dret. De féretag som har
rapporterat in sina klimatutslépp i det
gemensamma verktyget representerar
dver 75 procent av Systembolaget
omsdttning. Mélsatningen till 2030 &r
att minska utsléppen med 85 procent

i Scope 1 och 2, eller att nd néra noll
utslépp inom dessa scope. Dessutom
ska féretagen arbeta fram en mélsatt-
ning fér Scope 3 under 2020. Genom
det gemensamma rapporteringsverk-
tyget kan branschen félja férbéttring-
arna &ver tid. Initiativet kommer hogst
sannolikt paverka férpackningsval och
transportupphandlingar men ocksé
Systembolagets aktiviteter.

Under senare delen av
aret har vi ocksa bérjar
rapportera véra vin- och
Slproducenters héllbarhets-
prestanda i Systembolagets
Hallbarhetsverktyg. Ett
omfattande arbete med

bérjan 2019.
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— Carl Johan Svaton, Direktér AN Vinhandel
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Vad hander

2017 beslutade riksdagen att
Sverige ska bli ett av vérldens forsta
fossilfria vélférdslander med malet
att vara klimateutralt till 2045.

Under 2019 har &ven Finland foljt efter
och beslutat att vara klimatneutralt till &r
2035, medan Norge beslutade detsamma
men redan till & 2030. De nordiska
landernas klimatpolitik &r vérldsledande
och frégan far allt stérre inflytande
&ver samhdllsutveckling och politik.
Industriella fardplaner har utvecklats fér
att n& mélen och skattepolitiken bérjar
forandras. Detta far inflytande éven
&ver vér bransch.

Livsmedelsindustrin férorsakar en stor

del av véarldens klimatutslépp, négot
som uppmarksammas allt tydligare pd

FAKTA NORDEN

15

i Norden?

senare ar. De nordiska regeringarna
ser en mojlighet att 6ka den nordiska
livsmedelsexporten eftersom landerna
ligger langt fram i omstallningen till en
héllbar livsmedelsproduktion. Reger-
ingarna i de nordiska landerna lyfter
fram vikten av att stimulera en inhemsk
livsmedelsproduktion béde ur ett kon-
kurrens- och ett sdkerhetsperspektiv och
denna ambition ses Gven i dagligvaru-
handelns strategier.

Bade Sverige och Norge har arbetat
fram planer fér hur dagligvaruhandeln
ska utvecklas till en fossilfri och haill-
barare industri med folkhdlsa i fokus.
Det finns en forvantan frén politiker
och myndigheter pé att ohéllbara
forpackningar ska fasas ut, att cirkuléra
affarsmodeller ska introduceras, pd fos-

Sverige
Befolkning: 10 323 857
GDP per capita: $53
Tillvaxt:

Norge

Befolkning: 5 328 212
GDP per capita: $66

Danmark

Tillvéixt:

Befolkning: 5 827 463
GDP per capita: $56

Tillvéixt:

silfria transportldsningar och héllbara
produktionsmetoder. EU-direktivet kring
engéngsplast och utdkat producentans-
var har lett till 8kade avgifter, ansvar
och krav rérande férpackningar.

De nordiska lénderna visar samtliga
god tillvaxt sedan négra ér tillbaka men
konjunkturen ser ut att bromsa in fér

2020 beroende pa varldslaget.

Nativiteten minskar i samtliga nordiska
lénder men vags upp av en dkad in-
vandring. Pé& totalen dkar befolkningen
i Norden med 0,6 procent, framférallt
drivet av Sveriges befolkningsékning.

Finland
Befolkning: 5 527 405
GDP per capita: $49

Tillvéxt:

Kéllor: Befolkning; respektive lands statistik institut. GDP och Tillvéixt; Vérldsbankens statistik.
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Den nordiska marknaden

for livsmedel, dryck och
hushallsnara produkter

Den nordiska dagligvaruhandeln domi-
neras av ndgra f& mycket starka natio-
nella aktérer. Gemensamt for samtliga
ar fokus péa prisvardhet, hélsa, hallbar-
het och utveckling av egna varumarken.
| Sverige och Finland &r det mycket stort
fokus pa att utveckla sortimentet av farsk-
varor och hemleverans frén e-handel,
matpésar, upph&mning och fardig-
lagad mat i butik. Medan huvuddelen
av dagligvaruhandelns omsattning i
Sverige och Finland ligger i stora butiks-
koncept (Hypermarkets) skiljer sig den
norska och danska marknaden med
betydligt fler supermarketbutiker och
soft discountbutiker. Det &r en &ver-
etablering av butiker i Danmark som
har lett till hard konkurrens, prispress
och svag lénsamhet i butiksledet. | alla
nordiska l&nder har butiker utanfér den
traditionella dagligvaruhandeln tagit
storre plats, med sortiment som passar
flera av véra produktkategorier. Den
storsta féréndringen under &ret har varit
att Coop Sverige kopte dagligvaru-
kedjan Nettos 163 svenska butiker.
Saljare var Danmarks stérsta konsument-
féretag Salling Group som driver bland
annat Netto i Danmark, Tyskland och
Polen.

Arvid Nordquist bearbetar alla daglig-
varukanaler inklusive servicehandel och
apotek med saljkér dar det tillats samt

key account bearbetning. De nordiska
alkoholmonopolen medger inte séljbear-
betning av butik. Dar har Arvid Nordquist
central erfaren kundorganisation som
arbetar néra monopolen fér att n&
framgéng vid offertférfragningar.

Det som vi inom Arvid Nordquist kallar
Out of Home bestar av kanalerna
Restaurang, Vending, Office Supply,
Travel retail och Industri (producenter
av fardigmat). Véra kunder ér éter-
forsaljare inom dessa kanaler och vi
arbetar néra dem fér att tillsammans
utveckla afférer. Férutom véra produk-
ter erbjuder vi olika tj@nster som till
exempel utbildning, inspirationstréffar,
seminarium och smakinst&liningar fér
kaffemaskiner.

Den nordiska restaurangmarknaden har
en liknande konstruktion som dagligva-
ruhandeln med ett fatal dominerande
grossister. Detta ar fullsortimentsféretag,
som har utvecklats frén att sdlja pro-
dukter till att numera &ven sdlja tiénster
och service. Restaurangmarknaden

har haft en éarlig tillvéxt pd fem till sex
procent sedan bérjan av 2000-alet.
Starkast tillvéixt har hotellrestauranger,
To-Go koncept och coffee shops medan
personalrestaurangerna har minskat.

P& senare &r har det skett en generell
kvalitetshajning inom restaurangbran-

schen. Vi kan se en 6kad satsning pé
totalupplevelse och konceptutveckling
inte sallan med internationell influens.
En annan trend é&r fokus p& héllbarhet
med etniska eller ekologiska restau-
ranger eller med en satsning pé lokalt
producerade ré&varor frén sméskaliga
producenter. En anledning fill tillvéxten
ar ocksd nya l8sningar fér hemleverans
av restaurangmat. Konsumenten lagger
mer och mer av sin “matkrona” p& mat
frén restauranger.

Vi kar vér forsdljning i hela out-of-
home, samtliga kanaler, tack vare vért
kvalitets- och héallbarhetsrenommé och
vér portfélj av vélkénda varumarken.
Samtliga egenskaper é&r nyckelfaktorer
inom dessa kanaler.



Alla aktorer p& den nordiska dagligve-
ru- och foodservicemarknaden har stort
fokus pé hallbarhet. Intresset har dkat
kraftigt de senaste &ren i takt med att
kunskapen har ckat. Yngre generatio-
ner stéller hogre krav pé féretagen att
driva ett aktivt och effektivt hallbarhets-
arbete, nadgot som sannolikt bidrar till
att héllbarhet stalls i centrum. Flertalet
av akiérerna inom dagligvaruhandeln
vill ta en betydande position inom
hallbarhet vilket far inflytande pd de
férvéntningar och krav som stdlls pé
dess leverantorer. Kesko i Finland har

t ex for femte &ret i rad blivit korad som
varldens mest héllbara handelsbolag av
“Global 100 list” som publicerades pd

World Economic Forum i Davos'2.

3 Inom Foodservice handlar héllbarhet
fortfarande mycket om nérproducerat
och ekologiskt medan dagligvaruhandeln
har en bredare och djupare kunskap
och dérmed ocksé férvéantansbild pé
sina leverantorer.

Samtliga aktérer i dagligvaruhandeln
utvecklar egna varumarken med hall-
barhetsprofil. Kraven pé transparens
8kar pa markesleverantdrer att de ska
ta ett socialt och miljdmassigt ansvar i
hela vardekedjan.

Antalet verktyg som Arvid Nordquist
ska rapportera héllbarhetsprestanda i
okar. Arvid Nordquist har en

god forberedelse péd aft leva upp fill
kundkraven men samarbetet med véra
varumdrkesdgare &r avgérande fér att
vi verkligen ska kunna leverera pé de
dkande kraven.

12 Topp 100 listan sammanstélls av Torom‘obas‘:le investmentkonsulten, Corporate Knights (CK).

. /
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Trender i marknaden

Det har lénge varit mdjligt att jamféra
priser, men nu stracker sig majligheten
dver landsgrénser. Globala e-han-
delsaktérer har tydliggjort fragan om
prisvardhet och satter pa det viset press
pé nationella dagligvaruaktérer. Ju mer
lika produkter desto lattare &r det for
konsumenterna att jémféra. Ett allt mer
vanligt satt att sarskilja sig ér genom
att sdlja lokala produkter, EMV och
olika tjanster. Utvecklingen paverkar
oss som leverantdr av internationella
varumdrken i Norden. Det blir viktigare
att sékerstdlla vara varumérken och
produkters unikitet och prisvardhet i
sévdl smak som kvalitet och héllbarhet i
produktionskedjan samt de kommunika-
tiva varden som byggts in i varumdrket.

Maten stér i centrum for flera av de
globala utmaningar som varlden stdr
infor. S&val vér planets tillst&nd som
halsoutvecklingen hos dess invé&nare

har stéllt nya krav p& det vi konsumerar.

Vi ser 6kade krav pé& transparens bé&de
i vardekedjan och géllande produkt-
innehéllet. Allt fler kunder etablerar
system for att kartlagga leverantdrskedjor
och att sékra kraven i sina Code of
Conducts. Innovationsféretag ser sin
majlighet att etablera sig genom att

erbjuda den transparens och det varde
som efterfragas béde i form av planet-
nytta och hélsa, som ofta gar hand i
hand. Sortimenten som p& hyllorna
héller p& att férandras d& de nordiska
dagligvaruleverantrerna vill ligga i
framkant inom halsa och héallbarhet.
Hagre héllbarhetskrav géller Gven
férpackningar, dar det bérjar efter-
fragas hdgre fylinadsgrad och effektiva,
miljdvénliga och &tervinningsbara
férpackningar. Det &r i tider som dessa
som nya varumdrken féds och de som
inte hanger med i den féréndrade
efterfragan viljs bort.

E-handel, automatisering och allt mer
detaljerad kunskap om konsumentens
val i butik @r delar av den digitalisera-

de omvarld som numera &r vér vardag.

Genom dagligvaruhandelns kundkort-
system byggs avancerade konsument-
insikter kring bland annat hur konsu-
menten vdljer och byter ut varumarken.
Konsumentens varumarkeslojalitet blir
avgdrande nar péverkan blir alltmer
kirurgisk via olika digitala [6sningar
och i e-handelsbutiker. | ménga ér

har saljdrivande insatser prioriterats i

marknadsmixen men ndr vikten vergér
till att bygga konsumentlojalitet kommer

dkade krav p& varumarkesbyggande
aktiviteter.

Butiker bérjar likna restauranger och
restauranger liknar mer och mer butiker.
Saval dagligvaruhandeln som restau-
ranger vill ta en stérre del av konsumen-
tens matbudget samtidigt som efterfra-
gan pd fardiga méltidslésningar skar.
Dagligvarubutikerna ser en majlighet att
dka kundlojaliteten genom den service
de ger till sina kunder i form av fardig-
lagat, matkasseldsningar och hem-
leveranser. Allt farskt och fardiglagat
ges storre utrymme pd& bekostnad av
andra kategorier i butik. Samtidigt
utsdtts restaurangbranschen fér kon-
kurrens med fardiga maéltidslésningar.
"Restaurangdelen” hos dagligvaru-
handeln férvéntas ligga pé

26 procent 2023.




Vara intressenter

Kunder

Sakra produkter, Hég servicegrad,
Produkter som tillfor varde, Kontroll av leverantrskedjan,

Minskade CO, utslapp, Halsosamma produkter med minskad
miljdpéverkan, Atervinningsbara plastférpackningar, Lagre vikt
pé glasférpackningar, Yt och transporteffektiva férpackningar,
Hallbarhetscertifierade produkter, Ekologiska produkter,
Lokalproducerat, Spérbar och certifierad palmolja,
Uppférandekod som mater BSCl:s kod,

Agare

L&ngsiktigt varaktigt vérde, Ansvarsfullt
fsretagande, En god arbetsplats, Stabil
|6nsamhet, Tillvéixt.

Rattvis handel, Skydd av biologisk

méngfald, Klimatsmarta livsmedel,

_ Minskad nedskrapning,

Okad transparens och information
fran tillverkare.

Myndigheter

Halsosam och saker arbetsmili, Sakra livsmedel,
Tydliga innehdllsdeklarationer, Minskat avfall, Overgéng
till fossilfria transporter, Utfasning av fossilbaserade och icke

&tervinningsbara férpackningar, Okad inhemsk

livsmedelsproduktion, Halsosamma produkter,

Transparens, Utveckla cirkuléra afférsmodeller,
Utfasning av onddiga kemikalier.

Genom &ppen dialog med véra intressenter, deltagande
i branschorganisationer och seminarier samt genom

att folja rapportering &r Arvid Nordquist lyhérd for
omvdrldens férvantningar och behov. Véra viktigaste
infressenter ar de grupper som berdrs mest av eller har
storst péverkan p& vér verksamhet.

Utfasning av onddiga kemikalier.

Medarbetare

Saker och halsosam arbetsmiljo,

Ansvarsfullt féretag, Majlighet till

utveckling, Stimulerande milis och
Marknadsmdssiga villkor.

Leverantorer

Haég serviceniva, Forsaljningstillvaxt,
Affégrsmannaskap, Lokal marknads-
kunskap, Kompetent forvalining.

Bra livsmedel till bra pris, Férenklad vardag,
Produkter som &r bra fér halsan, Minskad plast-
anvandning, Férpackningar som gér att étervinna, Produkter
utan bekdmpningsmedel och farliga kemikalier, Produkter
med bra djurskydd, Transparens — ursprungsland
och innehall, Mindre socker, Mindre salt,

Mindre fillsatser, “Fri fran”.
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Hallbarhetsarbetet i foretaget

Vér ambition &r att integrera hall-
barhetsarbetet i hela féretaget och i
relevanta beslut och processer. For

det kravs kunskap, ledningssystem

och en trygg ekonomi i féretaget. Véart
sortiment, véra medarbetare och vér
drift i form av rosteri och transporter &r
stommen fér att vi ska vara en ansvars-

Ansvarsfull
konsumtion &

produktion

Sortiment
Livsmedelssckerhet,
Hallbart sortiment med minskat
aviryck, Leverantérskontroll.

Drift

Energi, Transport, Resurseffektivitet, Avfall.

Arbetsplats

Sakerhet & Halsa, Gladje & Samverkan,

Tillit & Anvsar, jémstdlldhet.

Forutsdttning for hallbarhet

Sund ekonomi, Kunskap, Ledningssystem

full aktor. Vi héller oss uppdaterade om
utvecklingen och skarper vara mal om
att minska paverkan p& miljé och mén-
niska och bidrar p& s& satt ill héllbara
afférer och en god framtid. Till vér hjélp
har vi vart affarssystem med héllbar-
hetsdata, vart miljsledningssystem 1SO
14001, livsmedelssdkerhetssystemet

ofsfile

ISO 14001 ISO 22000

Var vardekedja och dess risker

Vi verkar pd en global marknad. Vi handlar med aktérer fran ménga av vérldens lénder, ér beroende av r&varor
fran @nnu fler och erbjuder véra produkter pé en nordisk marknad. Vi strévar efter att minimera véra afférsrisker
och vi ser det som vért ansvar att férséka minimera de negativa effekterna av vér verksamhet i hela vér vardekedija.

CO, utslépp

Kvalitet
Kemikalieanvandning
Vattenhantering
Biologisk mangfald
Avskogning

Avfall & Féroreningar

Mutor & Korruption

Arbetsvillkor/tvéngsarbete/barnarbete

Livsmedelssakerhet
Produktkvalitet
Transparens

CO, utslépp
Kemikalier
Vattenférbrukning
Arbetsvillkor

Avfall & Féroreningar
Energianvandning
Produktionsmetoder
Kontroll i leverantrskedjan
Miljolyckor

Svinn

Mutor & Korruption

som ar ISO 22 000 certifierat samt ett
antal policys med béring pé héllbar-
hetsfragor. Vi har en héllbarhetsgrupp
med representanter frén alla avdel-
ningar pé féretaget och i alla lander
med uppgiften att sékra och utveckla
héllbarhetsarbetet.

"Hallbarhetsarbetet
har under éret landat
in p& allas stolar som
en given och givande
del av vardagen for
att n& véra affarsmal”

— Carl Johan Svaton, Direktor AN
Vinhandel

\(\\(O“SP ol'[e,

CO, & NOX utslapp
Arbetsvillkor
Trafiksékerhet

Spill & Svinn
Kontroll i
leverantdrskedjan
Mutor & Korruption

Arbetsmil]
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CO, utslépp CO, & NOX utslapp Livsmedelssakerhet
. Cirkularbarhet Arbetsvillkor Produktkvalitet
o & Yt- & Transporteffektivitet Trafiksékerhet Transparens

nat Inkurans & Svinn Spill & Svinn CO, utslépp
Mo I ° o0 Arbetsvillkor Kontroll i leverantrskedjan Mutor & Gévor
| |O Kontroll i leverantérskedjan Arbetssakerhet
'l Halsa & arbetsvillkor
o Trafiksdkerhet
SSa kerhel‘ Marknadsféring

Jption &
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Vért mél &r att Arvid Nordquist ska
erbjuda en hallbar och intressant arbets-
miljé dar vi varnar allas lika varde och
individens utveckling och valméende.
Vi firar vara segrar fillsammans och
humor och gladje ar viktiga delar i vér
foretagskultur. | Arvid Nordquist har vi
ocksd stort fokus pé hélsa, vélméende
och rérelse. Vart ansvar strécker sig
dock inte bara till vér egen personal
utan vi har et ansvar fér goda arbets-
villkor i hela vér vérdekedja. Kaffe
odlas i lander med svag arbetsrattslag-
stiftning, likasé finns &ven vinodling och
produktion i vissa lénder som &r behaf-
tade med risk for bristande arbetsvillkor
och brott mot ménskliga rattigheter.
Révaror till delar av vért livsmedelssor-
timent produceras ocksd i lander med
utmaningar. Detsamma gdller vart Non
Food sortiment.

Friskndrvaro

Team Efficiency Index

Engagemangsindex

Ambassadorsindex

Andel médn/kvinnor

Andel man/kvinnor i
chefsposition

Tredjepartkontrollerad
uppfdlining av ILO’s
karnkonventioner och MR

BSCI & SEDEX
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Frisknérvaron i féretaget har sjunkit
ndgot under &ret men ligger fortfarande
hégt jamfért med andra féretag i bran-
schen. Under 2019 har vi genomfort
insatser for en jGmnare arbetsbelast-
ning hos rosteripersonal, bland annat
fsréndrat organisationen av skift och
anstdllt fler medarbetare. P& det séttet
har vi kunnat kapa arbetstoppar och
vara medarbetare har fétt en battre
skiftgang. Arbetsmiljon i rosteriet har
dven forbattrats med fokus pé sdkerhet.
Under é&ret hade vi en allvarlig incident
med brand i en rostmaskin. Branden
orsakade inga personskador eller p&-
verkan pé fastigheten men likval fick vi
efter handelsen genomféra en Sversyn
och utveckling av var brandrutin.

Fr&n undersékning 2018

Andel medarbetare som kénner sig engagerade
pé& sin arbetsplats. Fran undersdkning 2018

Andel medarbetare som agerar ambassadér for
Arvid Nordquist. Fran undersékning 2018

Andel av vér neftoférsdljning vars producenter
har tredjepartkontrollerad uppfélining

Andel av vér nettoférsélining som signerat BSCI
Code of Conduct eller &r anslutna till Sedex*.

98,1%

Friskndrvaro

P& kontoret i Norge har det genomférts
forbattringar i arbetsmilion i frdga om
belysning och ergonomi.

Véra medarbetare har méjlighet att
trdna pd arbetstid och féretaget framjar
tréning och rérelse. Under éret har

vi inlett en frukostférel@sningsserie

med fokus pé tre omréden; Halsa och
Valmaende, Arbetseffektivitet samt Pro-
duktkompetens. Syftet ar aft all personal
ska ges mojlighet aft kunna mé battre
och prestera battre i sitt arbete. Arvid
Nordquists Idrottsklubb (ANIK) som
ytterligare frémjar rérelse och hélsa

har haft flera aktiviteter under éret.
Intresset for ANIK:s akfiviteter &kar och
idrottsklubben ser fram emot 2020, dé&
ytterligare aktiviteter ska locka énnu fler
av véra medarbetare att réra pd sig.

98,1%

72,8%

80%

30%

53/47
65/35
61%

78,8%

*Arvid Nordquist kaffe ar 100 procent certifierat av UTZ Certified, Rainforest Alliance eller Fairtrade vilket motsvarar BSCI.



For att mota risken for ohéllbara arbets-
villkor i vér vardekedja arbetar vi pa
foljande sdtt:

Inom vért produktomrade kaffe anvén-
der vi oss uteslutande av bénor som ar
certifierade av Fairtrade, UTZ Certified
och/eller Rainforest Alliance. Dessa
standarder innehdller krav som técker
bland annat I6nenivéer, arbetstid, bo-

av varumdarkesagarna inom
produktomradet Livs erkanner

BSCI Code of Conduct

av Non Food ar medlem

i SEDEX

av Vin&Ol odlas och

tillverkas i Europa

ende, sdkerhet, férbud mot barnarbete
och anti diskriminering samt rétt aft or-
ganisera sig. Standarderna stéller krav
p& é&rliga revisioner av utomst&ende
revideringsféretag. Genom certifiering
och kontroll kan vi minimera risken for
ohéllbara arbetsmetoder.

Inom véra évriga produktomréden
strévar vi efter uppfélining och kontroll

i enlighet med Amfori/BCSI som hé&nvi-
sar fill internationella konventioner som
Universella deklarationen om ménskliga
rattigheter, FN:s vagledande principer
for foretag och méanskliga réttigheter,
ILO:s karnkonventioner samt OECD:s
rikilinjer for global handel.

risklander.

Baserat p& nettoomsattning erkénner 97 procent av varumérkeségarna
i vart produktomrade for livmedelsagenturer Amfori/BSCl’s code of
conduct. 74 procent av vér omsattning utgdrs av varumarkesdgare
som dessutom &r medlemmar i BSCI eller SEDEX vilket innebér att det
genomférs regelbundna revideringar av fristéende kontrollféretag for
att sékerstdlla efterlevnad av koden och minimera risken for ohéllbara
arbetsmetoder och villkor. Av évriga som inte &r medlemmar i BSCI
eller SEDEX, har huvuddelen sin produktion i Europa och hamtar ocksa
sina révaror huvudsakligen frén europeiska producenter som infe utgér

Baserat pd nettoomséttning &r 25 procent av produktomrédet Non
Food medlem i SEDEX och genomfér regelbundna kontroller pa&
samtliga produktionsenheter i vérlden i syfte att sékerstélla héllbara
arbetsmetoder. Ovriga 75 procent av omsdattingen inom produktomrédet
har sin produktion i Europa (Spanien, Frankrike och Danmark).

Nar det galler vért produktomrade Vin&Ol odlas och tillverkas 63 pro-
cent, baserat p& neftomomsattning, i Europa. Ovriga 37 procent odlas
och fillverkas utanfér Europa dér Sydafrika och lénder i Sydamerika
utgdr risklander fér ohéllbara arbetsmetoder. Samtliga véra produ-
center inom produktomrédet Vin&Ol erkénner Amfori/BSCl's code of
conduct. Av vér volym som odlas och fillverkas i risklénder kommer 86
procent frén Sydafrika dér vér producent KWV’s samtliga odlare ar
etiskt ackrediterade av WIETA som bland annat hénvisar FN: végle-
dande principer om manskliga réttigheter och ILO’s karnkonventioner.
KWV har ocksé genomgaétt revidering i enlighet med BSCl’s Code of
Conduct, med mycket goda resultat.




Tillsammans med klimatfrégan har vi
identifierat jordbruket som det omrade
dar véra stdrsta hallbarhetsutmaningar
finns. Jordfarstoring, forlust av biologisk
méngfald, dvergddning, avverkning

av skyddsvarda skogar och utslépp

av klimatgaser &r negativa effekter av
et storskaligt jordbruk. Nér vi infér-

de produktomrédet Non Food i vér
verksamhet tillkom risker kopplade till

MAL 2020

100% ska vara héllbarhetscertifierat

)

S ./P 50% ekoandel av OOH-volymen

Tydlig marknadsledare inom
ekosegmentet p& DVH SE

K

randekod.

randekod.
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kemikalieanvandning. Samtliga risker
hanterar vi genom att malsatta att vér
produktportfslj i véixande grad ska ha
en tredjepartsverifierade hé&llbarhets-
certifiering eller p& annat sétt kan visa
att jordbruk och produktion lever upp till
liknande krav. Vart mal &r aft till 2020
ska minst 60 procent av vér omséttning
ha tredjepartsverifierad héllbarhets-
certifiering eller eft h&llbarhetsarbete

STATUS

100%
42,4%
34,9%

21,5%

33% av omsdttningen ska vara
héllbarhetscertifierad eller ha eft
héllbarhetsarbete som lever upp fill
vér uppférandekod.

24,4%

56%

80% av omsattningen ska vara héllbar-
hetscertifierad eller ha ett héllbarhets-
arbete som lever upp till véar uppfe-

51%

75% av omséttningen ska vara héllbar-
hetscertifierad eller ha ett héllbarhets-
arbete som lever upp till vér uppfs-

54,6%

Nr. 1i
ekosegmentet

DVH SE
Arvid Nordquist kaffe

som levererar p& vér uppférandekod.

| och med var genomgéng av det
héllbarhetsarbete som gérs av produ-
centferna till varumérkena i vér portfélj
kan vi konstatera att 2019 s& uppnar
67 procent varumérkena i v&r portfdlj
dessa krav baserat pa neftoomsattning.

dkning med 5,4%-enheter
mot féreg&ende ar

NS NN N YN

Tydlig marknadsledare och
dkning med ndstan 2%-enheter
mot féregdende ar

Ekologiskt certifierat
+

Tredjepartscertifierat
hallbart jordbrukssystem

vy &@

+

Hallbart jordbrukssystem

minus 2%-enheter jamfért med
fsregaende ar.

c/ 4\
w

Skning med 0,6%-enheter
mot féregéende &r

/4 \\\
w

TOTALT

60% av omséttningen ska ha tredjeparts-
verifierad héllbarhetscertifiering eller ett
héllbarhetsarbete som pé liknande satt
levererar p& vér Code of Conduct.

67%

.
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Allt vért kaffe dr tredjepartsverifierat av
héllbarhetsstandarderna Fairtrade, UTZ
Certified och/eller Rainforest Alliance.
En vaxande andel ar dessutom ekolo-
giskt certifierad av KRAV eller EU-Eko.
Det innebér att allt vért kaffe odlas i
enlighet med krav/regler som omfattar
jordhantering, vattenanvandning, kemi-
kaliehantering samt biologisk mé&ngfald.

Vi arbetar aktivt med att reducera
klimatutsléppen frén vért kaffets hela
vardekedja och klimatkompenserar
sedan 2011 for de klimatutslapp som
fortfarande aterstar. Klimatkompen-
sationen sker genom tradplantering
och/eller i skogsbevarande projekt i
huvudsakligen Nicaragua men ocksé

i Peru och Etiopien. Férutom att skapa
nytta for klimatet och miljén bidrar éven
projekten med att férbéttra sociala och
ekonomiska férbéttringar for lokalbe-
folkningen.

2 §e E o

Den stora utvecklingen under éret har
skett inom vért produktomrade Livs. Vi
har genomfért en omfattande analys av
héllbarhetsarbetet for alla varumarken
inom vart produktomréde fér livsmedel-
sagenturer. | vér porff3lj har vi helt eko-
logiska varumérken som tex HiPP och
Ekorrens Ekologiska samt ekologiska
artiklar inom varumarkena Kikkoman,
Sun Maid, Kelloggs och Dream.

Dérutdver har vi artiklar som &r fram-
tagna i enlighet med tredjepartscerti-
fierade héllbara jordbrukssystem som
tex Del Montes produktion i Kenya som
ar certifierad i enlighet av Sustainably
Grown certification. Ocksé Kellogg
har ett omfattande héllbarhetsarbete
inom jordbruket med krav och kontroll
av konserverande jordbearbetning,
marktdckande véxter, hallbar vatten-
hantering, minskad anvéndning av
kemikalier samt sdkerstdllande att inget
jordbruk sker sedan tio ér tillbaka pa
mark for skyddsvard skog, Kelloggs
leverantérer rapporterar i CDP, Carbon
Disclosure Project, och bolaget har ocksa
efablerade Science Based Targets.

Flera av vara varumdrkesdgare inom
livsportfdlien har ocksé& satt mal pé&
minskade vaxthusgasutslépp. All palm-
olja som anvénds ar RSPO certifierad
och den soja som anvéands till Kikkoman
som kommer fran Brasilien &r Proterra
certifierad.

Flera av vara varumarkesdgare héller
pé att utveckla processer och/eller
system fér att héllbarhetsinformationen
ska bli mer tillganglig i syfte att méta
efterfrégan fran allt fler intressenter om
att kunna informera sig i detalj om de
jordbruksmetoder som anvénds.
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Inom produktomrédet Non Food har Andelen héllbarhetscertifierad forsalj-

samtliga varumdrken mé&l fér att minska ning inom produktomradet Vin&QOl &r

klimatutsladppen. Huvuddelen av vér i paritet med féregaende ér. Vi ser en

nettoférsdlining produceras i anlégg- férsamrad listning pé négra av vara

ningar som har ISO 14001 certifiering, ekologiskt producerade viner samt att

51 procent av nettoomsdttningen utgérs Vi avslutat samarbetet med en av vara

av artiklar som &r Svanenmérkta och vinproducenter, vilket i ar satte stopp

25 procent av omsatta artiklar produ- for tillvaxt. Kooperativet Foncalieu som

ceras av fillverkare som rapporterar i vi samarbetet med i drygt tio dr, dar

CDP. Den palmolja som anvdnds inom bland annat vart rosévin Puy Cherie

produktomrédet ar RSPO certifierad produceras, bedriver sedan Iénge ett

och inga av vara produkter innehdller ambitidst héllbarhetsarbete som har haft J
nanomaterial eller formaldehyd. fokus pa reduktion av kemiska preparat .

och vattenanvéndning i produktio-

nen. De har pabérjat arbete med att
tredjepartscertifiera hela sin omfattande
verksamhet i enlighet med den statliga
franska hé&llbarhetsstandarden HVE

- Haute Valeur Environmentalle. Man

réknar med att vara klara med 30 procent
av sina volymer under 2020. , -
——

-

-
Nar det gdller livsmedelssékerhet sa har minst 93 -pif;nt av vara
livsmedel ledningssystem som méter internationellt

erkénda krav. Kartlaggning av certifierade livsmedelsak
i var produktportfolj kommer fortsatta for resterande del av

poriféljen under 2020.
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Nar det galler var egen verksamhet
nddde vi férra @ret en milstolpe nér vart
rosteri och kontorsbyggnad drevs férsta
helaret helt och héllet med férnybara
energikallor. | barjan pé& é&ret lade

vi dérfér till ytterligare mélsatingar
for vér drift; minskad energianvénd-
ning per tillverkat kg rostat kaffe samt
minskad méngd avfall som gar il
forbrénning. Utéver dessa arbetar vi
med omstélining mot antingen fossilfria
transporter eller miljgeffektiva transpor-
ter. Vart 6vergripande mél &r att minst
50 procent av vér verksamhet ska vara

fossilfri 2020.

- Peter Danngyist, Logistikdirektor AN

MAL

Energianvéndningen per kg producerat
kaffe har minskat med hela 17,3

procent under é&ret eftersom vi under flera
ménader har haft en rostmaskin under
reparation pga en brandincident.
Genom att optimera produktionsmixen
och maskinutnyttjandet har vi kunnat
hantera situationen som ocksa resulterade
i minskad energianvéndning.

Ett ér tidigare an malsatt har vi uppnatt
vért mél med att minst 50 procent

av véra egna transporter ska vara
fossilfria. Hela 70 procent av vért

egna transportfléde sker numera med
fornyelsebara energikéllor. Det finns ett
stort fokus p& detta i Norden och Arvid

STATUS

Nordquist har ocksa& antagit transport-
utmaningen som lanserats av Fossilfritt
Sverige.

Vi slapar efter nar det géller omstall-
ning av var tjdnstebilsflotta. Det beror
framférallt p& avsaknad av héllbara
|6sningar for bilar till véra séljare, det
vill sdga bilar som ska kunna g& ménga
mil och med tillrackligt stora utrymmen
for att lasta nédvandigt arbetsmaterial.
Denna utmaning delar Arvid Nordquist
med mdnga andra och diskuteras i
hela Norden. Bonus Malus systemet
och reduktionsplikten i Sverige samt
elbilssubventioner i Norge pekar ut en
rikining framaét.

99,8%

fossilfritt
rosteri

Fossilfritt rosteri

Minska energianvéandningen per tillverkat kg rostat kaffe
med 10% (2025)

Minst 50% av vart eget transporffléde till kund ska vara
utan fossilt brénsle

90% av vara intransporter ska ske med bét eller tag
(enhet tonkm)

100% Fossilfria tjénstebilar

Utdkade fraktioner i rosteriet for att 6ka andelen material
som gér till &tervinning

99,8%

-17,3%

70%

89,6%

15%

1st

All inképt energi ar
fornyelsebar.

Den stora minskningen
beror huvudsakligen p&
stillast&ende rostmaskin
beroende av brandin-
cident.

N .‘\ e

/
N\

Vi har slagit vért
mé&l med rége ett &r
tidigare.

Vi &r mycket néra vért
méltal.

Av AN:s bilflotta &r
nagon form av elhybrid

( i \
\\\\ ,

Laminatbobiner gér
numera till &tervinning



Vi har 8kat mangden material ill tervinning med 1,7 ton.
Det &r forpackningsbobiner som numera skickas till wellpapp-
dtervinning istdllet for férbranning. Men samtidigt har vi inte
lyckas minska méngden avfall. Médngden som skickas till
férbrénning ér detsamma som féreg&ende ar. Utmaning for
kommande &r &r att 8ka graden av sopsortering.

Naér det géller férpackningsmaterial s& har vi under é&ret for-
béattrat datainsamlingen och kan nu béttre félja omstdlliningen
till anvandning av mer cirkulart material och minskat uttag av
ny ravara.

Omstallningen till véxtbaserat plastlaminat for vart kaffe ar
den stora féréndringen géllande férpackningsmaterial under
aret samt A+ omlaggning till mer koncentrerade produkter i
mindre férpackningar vilket minskar bade plast och wellpapp-
forbrukningen. Likasé har Sun Maids éndrat sin 500 gram
plastforpackning till en férpackning i wellpapp. Vi har ocksa
forbattrat vér insamling av férpackningsdata fér dvriga
produktomraden fér att battre folja utvecklingen framét.

Flera av véra varumarkesdgare inom produktomradena Livs
och Non Food har utlovat omstélining till &tervinningsbara
och/eller férnybara férpackningar inom de kommande dren.
Daribland tex, Kelloggs, Pringles, Sun Maid, SC Johnson
med flera.
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AVFALL

Glas

Verksamhetsavfall, &tervinning

Verksamhetsavfall till deponi

Brannbart, utsorterat
Kontorspapper
Wellpapp

Livsmedel paketerat

Jarnskrot

Farligt avfall
- Spillolja

- Lysror

- Aerosoler

Elektronik
- Kontorselektronik
- Kyl/frys frén hushall

MATERIAL

Well

Glas, jungfrulig

Glas, atervunnen

Plast, petroliumbaserad
Plast, atervunnen

Plast, véxtbaserad
Stalplat

Aluminium

VIKT

0,8 ton
1,7 ton
0,3 ton
247 ton
2 ton
13,1 ton
12 ton
8,5 ton

0,8 ton

0,6 ton
4 st

FORBRUKNING

6035 ton
3531 ton
1085 ton
1997 ton
892 ton
446 ton
841 ton
46 ton
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Vi gor omfattande klimatberakningar
i hela var vardekedja i enlighet med
Green House Gas Protocol. Vi delar
upp véra klimatutslapp i Scope 1,
2 och 3. Scope 3 delar vi i sin tur
upp i tv& grupper, en grupp dar vi
har tillgang till faktiska data och kan
mélstyra mot minskningar. Fér den
andra gruppen har vi endast tillgéng

till schablonvérden vilket omailiggér
mélstyrningsarbete som fljs upp genom
att mata klimatutsldppsminskningar. |

en framtid dér alla leverantérer/produ-
center mater sina klimatutslépp i hela
vardekedjan blir det méjligt att félja de
totala utsléppen och hur de minskar,
men dér &r vi inte dnnu.

Battre datainsamling frén kaffeodlare har gjort det mojligt att ersétta standard-
varden med faktiska vérden, véxtbaserad férpackning, mer resurseffektiv
bevattning och 6kat kép av skuggodlat kaffe har tillsammans reducerat CO_e-
utslappen for Arvid Nordquists kaffe med 8 procent, fran 4,5 kg CO,e till
4,13 kg CO,e per kg salt kaffe. Arbetet med minskade utslapp fortsatter.

Overgangen fill fossilfria transporter har minskat CO_e-utsléppen relaterade
till distribution.

Mer resurseffektiva férpackningar och uppdaterad data har givit lagre
CO,e-utslapp for forpackningar. — Jan Kleven, Country Manager AN AS

Arvid Nordquist har mellan-2011-2018"lanteratca 800 000
trad i framférallt Nicaragua och dessutom skyddatioch/eller
aterskapat 10 000 hektar skog, framforallt i,Peru och Etiopien.




FORDELNING TOTALA UTSLAPP

56,4% | 27,5%

Q‘odukfl-o,’

KLIMATEMISSIONER FOSSIL/FORNYELSEBAR ENERGI

Kg CO,e 2013-2019 Féredelning (KWH)
I Fsrpackning Ovrig energi, kéldmedia Fornyelsebar energi Fossil energi
M Inleverans B Resor I
M Foradling [l Distribution
B Bearbetning Fii:']tr?k/;/lo o
] @lfig, v % 12% Distribution

Figrrvérme
Milj. 4

300

250 . 15%E |
200 — 27% Distribution
150
100 e
50 38% Biogas
0

2013 2014 2015 2016 2017 2018 2019
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Scope 3A }

Scope 3B }

Rosteri:

Tianstebilar:

Koldmedia

Figrrvarme/
kyla:

TjGnsteresor:

Intransporter:

Férpackning:

Distribution:

Bearbetning:

Révara &
Odling:

KG €O,

258 346 773

91871

400 214

32 188

2 142

558 132

16 829 912

21 068 596

1 427 532

71281 306

146 654 980

KPI CO,e

3,26 kg
CO,e /kg

57 gr
CO,e/kg kaffe

124 gr
CO,e/1000 SEK
netto oms

0,2 gr
CO,e/kg kaffe

0,07 gr
CO,e/1000 SEK
netto oms

172,9 gr
CQ,e/1000 SEK

netto oms

171,1 gr
CO,e/fraktat kg

266 gr/kg

18 gr
CO,e/kg

100% Biogas

16% Elhybrider

Inga forluster
rapporterade 2019

Bra miljéval: Produktionen av
el, figrrvéme och fjarrkyla har
skett i enlighet med Natur-
skyddsfsreningen kriterier.

99% utgérs av flyg fordelat

pé 3% Intercontinental, 59%
continental, 37% Inrikes. Ut-
sléppen inkluderar RFl-faktor.

89,6% fraktat gods sker
med bét och t&g.

83,6% av férpacknings-
materialvikten Gr
Gtervinningsbar.

70% av transportkm sker
med férnyelsebart brénsle.

Berdkning pé& Svervagande
schablonvérden.

Vi styr mot héllbarhets-
certifierad odling
och produktion.






Certifieringsguide

KRAV) A associATION Q, T
KRAV Fairtrade Rainforest Alliance Utz 4C SCS él::‘fli:cbly Global GAP
Syfte med certifiering Erologisk Eisk certfiering | Helloorhetscertfiering | Hallbarhetscertfiering | Hallbarhetscerifiering | Hallborhetscertfiering | Haloarels
g cerfifiering
Livsmedel ja ja ja ja nej ja ia ‘
Kaffe ia ia ia ia a ia ia ‘
Vin a ja nej nej nej ia ia ‘
Kem och tvétt nej nej nej nej nej nej nej ‘

3:e parts cerfifie-

3:e parts cerifiering

3:e parts certifiering.

Certifieringsaudit

2:a parts verifiering

3:e parts certifiering.

3:e parts certifie-

\

Ménskliga rétigheter | 75 70 80 90 50 75 0

1O karnkonventioner | 100 100 100 100 85 100 20

Jimstalidhet 75 55 70 25 50 20

Halsa & stkerhet 50 100 80 95 35 100 100

on vt sy | 50 100 50 75 20 75 20

Bidr?r:tgutzl(ade Ja Till viss del | Till viss del ‘

Mark/jord 100 60 80 80 20 75 100

Biologisk méngfeld | 100 60 100 15 15 15 75

Al 100 53 75 35 30 30 100

Vaften 100 50 70 95 30 30 100

Energi 100 60 80 60 40 50 20

limet 80 70 50 50 50 \
Bagréinsningar av

oparinng o 100 60 60 60 25 60 60
Begréinsningar av

Shvndigan {100 55 75 60 50 40 67

Kemikalierestriktioner 90 NA NA NA NA NA ‘

i produkten




Krav:

Inga krav

1-34 Laga

35-60 Medelhéga
61-99 Hoga

100 Fullt tackande

Loner:

Inga krav

Krav p& minimilon

Rekommendationer pé levnadslon

Krav pé levnadslén

*Det finns flera olika produktkategorier med olika kriterier och regelverk fér
Bra Miljval och Svanen. Jamférelserna i denna guide har gjorts pd tvéttmedel.
Certifieringarna har fokus pé& innehéllet i produkterna och mycket lite eller inget

pé produktionen.

4T — — — f— = P = ST
i o = K e - @ @ @® (o v *) 3y
(Eu-iliﬁlg,?s i’s lljtSDA, Soil Association Demeter K|imcf-kompen§erat SusiaincHe W2 Sugfglr;ﬁki?rmne Wiﬁ:::::icv?rl:;;eNZ Wii:;trc:\r/‘v?::NZ Envirngn}:enfd SVU;:SLT:JI:E Fair for Life Svanen* Bra Miljéval* MSC ASC (A och Alerg
Bio Siegel, Debio) genom Flan Vivo' | South Africa odling vinproduktion odling vinproduktion Value Champagne eI
Ekologisk certifiering Ekologisk certifiering Biodynamiskt Klimat Hallbarhetscertifiering | Hallbarhetscertifiering | Hallbarhetscertifiering | Héllbarhetscertifiering | Hallbarhetscertifiering | Hallbarhetscertifiering Etisk certifiering Miligcertifiering Miligcertifiering Hallbarhetscertifiering | Hallbarhetscertifiering Hélsomarkning
ja ja ja ja nej nej nej nej nej nej ja nej nej ja ja nej
ja ja ja ja nej nej nej nej nej nej ja nej nej nej nej nej
ja ja ja ja ja ja ja ja ja ja a nej nej nej nej nej
nej nej nej nej nej nej nej nej nej nej nej ia ja nej nej ja
R - Y S _ 2:a parts verifiering | 2:a parts verifiering _ 3:e parts certifiering. _ 3:e parts cerfifiering. | 3:e parts certifiering.
3:e parts certifiering. /ﬁj . 9 A difvm.e i |b|ong : Egen verifiering Egenkontroll &rligen, Kontroll érligen, Audit var 3:e é, Auditvar 3:e &, | 3:e parts cerffiering. | Inga krav pé hur 3:e pariscertifiering. | Slumpvisa konfroller Audit varje ér, 30 varts certfising. | 3: oarts certifisring. Inge
Audit varje ar. Omnonsemd'e bosik. Oomonse'm ey varie &r. slumpvisa kontroller. | slumpvisa kontroller. sjdlvskatining sicivskatining Audit var 3:e ér. ofta kontrollerna ska Audit varje ar. och stickprov pé stickprovskontroller P 9 P 9 9
varje &r. varje &r. goras. produkferna. p& produkten.
0 100 0 0 50 70 70 0 0 0 0 50 0 0 0 0
0 100 0 0 0 100 100 0 0 0 0 75 0 0 100 0
0 50 0 0 50 0 0 0 0 0 0 50 0 0 50 0
0 70 0 0 0 100 100 50 50 0 0 30 0 0 50 0
0 100 0 0 100 100 50 50 0 0 50 0 0 0 50 0
Nej Nej Nej Nej Nej Nej Nej Nej Nej Nej Nej Nej Nej Nej Nej Nej
100 100 100 0 100 50 100 100 50 50 30 NA NA NA NA NA
100 100 100 100 100 0 50 50 80 30 50 60 60 100 60 0
100 100 100 0 90 90 40 40 0 30 30 0 0 NA 75 0
100 100 100 0 100 90 90 90 75 30 50 30 30 NA 75 0
100 100 75 0 75 50 50 50 0 25 30 0 0 0 20 0
0 0 0 100 50 50 0 0 0 0 30 0 25 0 0 0

100 100 100 0 60 NA 25 NA 25 60 25 NA NA NA NA NA
100 100 100 0 50 50 33 33 80 60 30 NA NA NA NA NA
0 0 100 NA NA 75 NA 33 0 0 0 60 90 0 0 30
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FSC

www.fsc.org

MIX

Papar from
responsible sources

FSC® C106236

ARVID NORDQUIST HAB
Box 1285
S-171 25 Solna, Sweden

Tel: +46 (0)8-799 18 00

E-post: info@arvidnordquist.se
www.arvidnordquist.se
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